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Für unsere Arbeitsmedizin am Standort Leipzig suchen wir ab sofort eine/einen

Berater:in für betriebliche psychosoziale 
Beratungsstelle (Inbound Videotelefonie)
m/w/d - 15-20 Wochenstunden

Das erwartet Dich

• telefonische und videogestützte Beratung für 
Mitarbeitende unserer Kund:innen in diversen 
psychosozialen Anliegen

• Erstkontakt mit Anrufenden: Beziehungsaufbau, 
Klärung von Anliegen und Beratungszielen, 
lösungsfokussierte Kurzberatung

• Fallmanagement: gezielte Weiterleitung, 
Vermittlung und Terminkoordination mit 
passenden Expert:innen

• Recherche und Netzwerkarbeit zu 
weiterführenden Beratungsangeboten

Freu Dich auf 

• flexible Arbeitszeiten, diverse 
Spezialisierungs- und Aufstiegschancen

• spannende Aufgaben mit einem hohen Maß 
an Eigenverantwortung

• eine intensive Einarbeitung, regelmäßige 
Fallbesprechungen und eine offene kollegiale 
Arbeitsatmosphäre 

• die Möglichkeit in unserer Beratungsstelle 
Praxisfälle für eine Weiterbildung/Studium zu 
sammeln 

Die Helios Arbeitsmedizin gehört als 100%ige Tochter der Helios Kliniken GmbH zum Gesundheitskonzern Fresenius. 
Somit können wir auf ein starkes Netzwerk im Gesundheitsbereich zurückgreifen. Die Helios Arbeitsmedizin hat sich 
zusammen mit ihrer Tochtergesellschaft MIA-Mitteldeutsches Institut für Arbeitsmedizin auf arbeitsmedizinische und 
arbeitspsychologische Dienstleistungen spezialisiert. Diese Expertise bieten wir Unternehmen aller Branchen an. Das 
Helios EAP stellt Unternehmen eine externe Mitarbeitendenberatung (Employee Assistance Program) zur Verfügung. 
Damit ermöglichen wir unseren Kund:innen eine Anlaufstelle für deren Mitarbeitenden und Führungskräfte in 
psychosozialen Fragen. Unsere EAP-Berater:innen unterstützen kompetent und vertrauensvollen in allen Arbeits- und 
Lebenslagen. 

Fang mit uns was Neues an!

Das bringst Du mit

• laufendes oder abgeschlossenes Studium der sozialen Arbeit, Sozialpädagogik, Psychologie oder 
eines vergleichbaren Studiengangs

• bestenfalls erste Erfahrung in der psychosozialen Beratung von Erwachsenen oder Kundenberatung
• Interesse an lösungsfokussiertem und systemischen Arbeiten
• Englischkenntnisse (idealerweise B2-Niveau; gerne auch weitere Sprachen)
• Bereitschaft zu Nacht- und Wochenenddiensten

Jetzt liegt es nur noch an Dir!
Wir freuen uns auf Deine Bewerbungsunterlagen an Lena-Ladina.Soemmer@helios-gesundheit.de


